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        Raadsvergadering:  

        Registratienummer: 11041 

 

 

Naam: I. Kerkhof 

Datum: 10 december 2024 

Eenheid/Programma: Eenheid Bedrijfsvoering 

 

Collegevoorstel  

 

Onderwerp Gunning arbodienstverlening 

Advies 

Is er een uiterste behandeldatum? 

Hamerstuk 

 14 januari 2025 

Portefeuillehouder R.T.A. Korteland 

Openbaar  Openbaar met embargo tot 1 april 2025  

Raadsvoorstel of raadsbrief N.v.t. 

 

Toelichting voor de openbare besluitenlijst: 

Op 31 maart 2025 loopt het huidige arbodienstverleningscontract af. Het college heeft besloten om 

het nieuwe contract te gunnen aan de Bedrijfspoli voor de periode 1 april 2025 tot en met 31 maart 

2028, op basis van de resultaten van de inschrijving uit een gezamenlijke aanbesteding door twaalf 

Twentse gemeenten en Samen Twente. Belangrijke argument voor de keuze is de hoge scores van de 

Bedrijfspoli op kwaliteit en het tarief. Met het contracteren van deze partij voldoet Almelo aan de 

wettelijke verplichting vanuit de Arbowet om een arbodienst te hebben. 

Voorgesteld besluit 

Op grond van de resultaten van de door het college besloten deelname aan de gezamenlijke 

aanbesteding arbodienstverlening:   

1. In te stemmen met de gunning van de arbodienstverleningscontract aan de Bedrijfspoli 

(periode 01-04-2025 tot en met 31-03-2028) voor een totaal bedrag van 165.984, op basis van 

prijspeil 2025.    

2. Instemming te vragen aan de Ondernemingsraad met deze gunning. 

3. Na instemming van de Ondernemingsraad de namens de twaalf gemeenten en Regio 

Twentse aanbestedende dienst (gemeente Oldenzaal) te informeren akkoord te gaan met 

definitieve gunning van het arbodienstverleningscontract aan de Bedrijfspoli (periode 01-04-

2025 tot en met 31-03-2028). 

Inleiding 

Iedere organisatie is op basis van de Arbowet verplicht een bedrijfsarts in dienst te hebben dan wel 

een overeenkomst te hebben met een externe partij die deze diensten kan leveren. De huidige 

samenwerkingsovereenkomst met de Bedrijfspoli eindigt op 31 maart 2025. 

 

In het eerste kwartaal van 2024 is gestart met (de voorbereidingen van) de gezamenlijke aanbesteding 

arbodienstverlening door 12 Twentse gemeenten (Almelo, Borne, Haaksbergen, Hellendoorn, 

Hengelo, Hof van Twente, Noaberkracht, Dinkelland Tubbergen, Rijssen-Holten, Twenterand en 

Wierden) en Samen Twente (collegebesluit BenW - 2410748). 



 

Pagina 2 van 3 

BenW - 2411041   

 

Het resultaat van deze aanbesteding is dat de Bedrijfspoli voor de twee percelen de beste inschrijving 

heeft gedaan. Op basis daarvan zijn alle inschrijvers geïnformeerd dat de deelnemende organisaties, 

onder voorbehoud van instemming van de Ondernemingsraad, voornemens zijn de opdracht 

wederom te gunnen aan de Bedrijfspoli. 

Beoogd effect 

Voldoen aan de wettelijke verplichting vanuit de Arbowet tot het hebben van een Arbodienst.  

Argumenten voor 

1.1 De gunning vloeit voort uit het zorgvuldig uitgevoerde aanbestedingsproces. 

Ondanks grote interesse in de opdracht tijdens de marktconsultatiegesprekken, hebben enkele 

aanbieders aangegeven niet in te schrijven vanwege een gebrek aan bedrijfsartsencapaciteit. 

Uiteindelijk zijn een drietal inschrijvingen van aanbieders zorgvuldig beoordeeld:  

De verhouding kwaliteit/prijs in de beoordeling was 65% - 35%. De kwaliteit is beoordeeld op vier 

criteria: visie op arbodienstverlening en verzuim, kwaliteit van de dienstverlening, implementatie, en 

casus en presentatie. 

De eerste drie criteria zijn schriftelijk beoordeeld. Het onderdeel “casus en presentatie” is beoordeeld 

aan de hand van presentaties door de inschrijvers welke zijn gegeven op 18 en 19 november 2024. 

Bij de totale beoordeling waren naast het aanbestedingsteam twee TOP-OR-leden betrokken, 

waaronder een OR lid van de gemeente Almelo. Zij hebben het proces gevolgd en een positief advies 

uitgebracht aan de plaatselijke ondernemingsraden. 

Op basis van de aanbesteding is besloten de opdracht per 1 april 2025 te gunnen aan De Bedrijfspoli. 

Het contract gaat in op 1 april 2025 en heeft een looptijd van drie jaar, met de optie om deze 

tweemaal met één jaar te verlengen. Hoewel het een gezamenlijke aanbesteding betreft, biedt het 

nieuwe contract met de Bedrijfspoli binnen de gestelde kaders ruimte voor maatwerkafspraken 

specifiek voor de gemeente Almelo. 

Kanttekeningen 

Niet van toepassing, gunning vloeit direct voort uit de aanbesteding. 

 

Kosten, opbrengsten en dekking 

Zoals verwacht zijn de tarieven van de arbodienstverlening gestegen ten opzichte van eerdere 

tarieven. Dit heeft als oorzaak de wijzigingen in de markt van arbodienstverlening t.o.v. de laatste 

gemeenschappelijke aanbesteding.  

Op dit moment is in de begroting een bedrag van euro 125.000 per jaar opgenomen voor 

arbodienstverlening op kostenplaats 104244. De daadwerkelijke kosten van de arbodienstverlening 

vanaf 1 april 2025 zijn 182 euro per medewerker per jaar, dat neerkomt op 165.984 euro per jaar (op 

basis van prijspeil 2025). De prijzen worden jaarlijks geïndexeerd. De meerkosten van ruim 40.000 

euro moeten gedekt worden binnen de beschikbare middelen voor P&O.  

 

Uitvoering 

Uiterlijk 17 januari 2025 moet de aanbestedende dienst worden geïnformeerd over de instemming 

van de Ondernemingsraad met de definitieve gunning. 

In januari 2025 vindt een startgesprek plaats met de deelnemende partijen over de invulling van 

contractmanagement voor de contractperiode. 

In februari 2025 worden de samenwerking/maatwerkafspraken met de Bedrijfspoli besproken en, 

indien nodig/gewenst, aangepast. 

In het eerste kwartaal 2025 wordt communicatie naar medewerkers verzorgd. 
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- --------- 

Procesinformatie 

Intern overleg 

HR heeft afgestemd met inkoopteam, het arboteam en de financieel adviseur. 

Afstemming met portefeuillehouder 

Er heeft afstemming plaatsgevonden met de portefeuillehouder  

 

Directie-advies 

Akkoord 

 

Communicatie over het besluit 

In het eerste kwartaal van 2025 zal in de organisatie worden gecommuniceerd.   

 


