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Resultaten evaluatie ‘Aanvalsplan Laaggeletterdheid 2021-2025’

Geachte leden van de raad,

In 2020 vroeg de raad aan het college om een plan te maken om mensen die laaggeletterd zijn te
helpen. Dat plan is gemaakt en heet ‘Aanvalsplan Laaggeletterdheid 2021-2025". Het plan startte in
2021 en loopt tot eind 2025. In 2025 is gekeken: wat gaat goed en wat kan beter?

In Almelo zijn veel mensen die lezen, schrijven en/of rekenen moeilijk vinden. Dat heet
laaggeletterdheid. Dit maakt dingen lastig, zoals brieven en websites lezen, geldzaken regelen of
werk vinden.

Met het plan wil de gemeente ervoor zorgen dat iedereen in Almelo mee kan doen en zich
gelukkiger en gezonder voelt. Mensen die laaggeletterd zijn, kunnen vaak niet meedoen en voelen
zich minder gezond. Zij kunnen hulp krijgen bij leren lezen en schrijven als ze dat willen.

Almelo heeft veel gedaan om laaggeletterdheid aan te pakken. Er is ook veel gelukt. Daarom is
Almelo een voorbeeld geworden voor andere gemeenten. Ook de samenwerking met
verschillende organisaties in Almelo en in de regio werkt goed. Steeds meer inwoners kunnen
daarom beter lezen en schrijven, ook in de regio.

De gemeente heeft met dit plan ervoor willen zorgen dat:
- inwoners zich niet meer schamen voor hun taalproblemen;
- meer inwoners taallessen kunnen krijgen;
jonge kinderen en jongeren vroeg hulp kunnen krijgen;
scholen, bedrijven en organisaties gaan samenwerken;
brieven en websites van de gemeente makkelijk te begrijpen zijn.

Steeds meer inwoners durven om hulp te vragen. Zij schamen zich steeds minder en vragen
bijvoorbeeld het Taalpunt om hulp. Taalpunt helpt steeds meer inwoners met taal. De
Taalambassadeurs van Taalpunt maken veel verschil. Dit zijn inwoners die zelf laaggeletterd waren
of zijn. Zij laten zien dat je je niet hoeft te schamen voor je problemen met taal. En dat je taal kunt
leren. Ook kunnen inwoners taallessen volgen bij het ROC van Twente en bij bedrijven in de regio
via de website www.ikletterop.nl.
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Taalpunt zorgt samen met de Taalambassadeurs voor trainingen. Hulpverleners en bedrijven leren
zo laaggeletterdheid te herkennen. Zij kunnen dan inwoners doorsturen naar hulp.

Hulp is er voor alle leeftijden. Zo is er ‘Samen Sterk Starten’ en Voor- en Vroegschoolse Educatie
(VVE), ook voor thuis. Dit is voor kinderen van 0 tot 7 jaar. Ouders worden dan geholpen om thuis
veel taal te gebruiken. De kinderen krijgen ook extra hulp met taal op het kinderdagverblijf. Of op
school.

Op alle basisscholen is er de Bibliotheek op School (de BoS) gekomen. Zo kunnen meer kinderen
makkelijker boeken lenen. En gaan kinderen meer lezen. Bij ‘De Voorleestrein’ op school gaan
ouders samen met kinderen lezen en worden ze ook voorgelezen. Jongeren hebben door het
schrijven van teksten op muziek hun taal verbeterd. Ze kunnen daardoor ook beter vertellen wat ze
bedoelen.

Er is veel werk gedaan. Er blijft zeker veel werk te doen: dingen die we al deden willen we blijven
doen. En het liefst nog beter.

Er waren ook dingen lastig. Dat waren:

- NT1-ers (inwoners die Nederlands als eerste taal geleerd hebben) en jongeren die
laaggeletterd zijn, zijn moeilijk te vinden. Zij schamen zich voor hun laaggeletterdheid en
doen daarom erg hun best om het te verbergen;

- Niet alle organisaties hielden cijfers bij over wat er goed ging;

- Soms was er te weinig personeel of tijd;

- Begrijpelijke taal gebruiken is nog niet overal goed geregeld;

- Er waren te weinig projecten voor jongeren.

Meer informatie staat in het rapport ‘Evaluatie Aanvalsplan Laaggeletterdheid 2021-2025’
(D/25/804329).

Het is dus gebleken dat het huidige plan goed heeft gewerkt. Wat goed werkt, zou niet veranderd
moeten worden. Daarom worden de goede dingen in het huidige plan weer gebruikt voor een
nieuw plan. De gemeente weet nu ook wat lastig is en wat beter kan. In het nieuwe plan komen
ideeén te staan voor dingen die lastig waren. Om ze beter te doen en meer inwoners te helpen.

Het college zal in het eerste kwartaal van 2026 beslissen over dit nieuwe plan. Wanneer dat
gebeurd is, krijgt de gemeenteraad daarover een brief.

Hoogachtend,

Burgemeester en Wethouders van Almelo,

de secretaris, de burgemeester,
J. H. Dijkstra R.T.A. Korteland
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