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De raad van de gemeente Almelo, in vergadering bijeen op 3 maart 2026,

Aanleiding

De raad constateert (mede door het jeugddebat op het ROC) dat steeds meer jongeren,

kinderen en ouders te maken krijgen met hulpvragen op het gebied van welzijn, mentale

gezondheid, opvoeding, schulden, veiligheid en onderwijs. Tegelijkertijd blijkt dat de weg

naar passende ondersteuning niet altijd eenvoudig te vindenis. Wachttijden, onbekendheid

met het aanbod en ervaren schaamte of drempels bij het stellen van een hulpvraag zorgen

ervoor dat ondersteuning somste laat wordt bereikt.

In een tijd waarin jongeren en ouders veel gebruikmaken van digitale middelen,ligt er een

kans om ondersteuning toegankelijker en beter bereikbaar te maken via een laagdrempelige

digitale voorziening.

 

Constaterende dat:

e jongeren, kinderen en ouders drempels ervaren bij het zoeken naar passende hulp en

ondersteuning;

e tijdige en toegankelijke ondersteuning essentieel is om zwaardere problematiek en

escalatie te voorkomen;

e digitale middelen kansen bieden om hulp laagdrempeliger en beter bereikbaar te

maken;

Overwegende dat:

e een laagdrempelige digitaal hulpmiddel jongeren, kinderen en ouders de mogelijkheid

biedt om op ieder moment een hulpvraag te stellen;



een digitale omgeving waarin desgewenst anoniem contact kan worden gelegd de
drempel om hulp te zoeken verlaagt;

samenwerking tussen basisonderwijs, voortgezet onderwijs, het ROC, jongeren,
ouders en aanbieders van zorg en ondersteuning essentieel is om tot een passend,
breed gedragen en effectief instrument te komen;

Verzoekt het college:

het initiatief te nemen om samen met het onderwijs (basisonderwijs, voortgezet
onderwijs, speciaal onderwijs en ROC), jongeren, ouders en aanbieders van zorg en
ondersteuning te onderzoeken of jongeren, kinderen en ouders drempels ervaren bij het
zoeken naar passende hulp en ondersteuning en of een digitale omgeving hierbij
kansen biedt;

daarbij expliciet aandacht te besteden aan toegankelijkheid, privacy,
gegevensbescherming, anonimiteit en gebruiksvriendelijkheid:

de raad uiterlijk voor het zomerreceste informeren over de voortgang, haalbaarheid
en eventuele financiële consequenties;

En gaat over tot de orde van de dag.

Ondertekening door ondersteunende fracties:
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